ALGEMENE VERKOOPSVOORWAARDEN

1. Prijsbiedingen en bestellingen.

1.1. De geldigheidsduur van prijsbiedingen bedraagt 1 maand vanaf offertedatum
binnen welke periode ze schriftelijk door de koper aanvaard moeten worden.

1.2. Prijzen gegeven op basis van schetsen en tekeningen op kleine schaal zonder
ontleedtekeningen, afmetingen en meetstaten worden ten titel van inlichting
verstrekt. Na de effectieve opmeting bepalen we de definitieve prijs.

1.3. CP TRAPPEN kan niet verplicht worden om een grotere hoeveelheid te leveren of
uit te voeren dan in haar offerte (per stuk of globaal) opgegeven. Het is de
verantwoordelijkheid van de klant of zijn aangestelde om na te gaan of de
aangeboden hoeveelheden volstaan en overeenkomen met de plannen en
meetstaten.

1.4. Indien om redenen buiten de wil van CP TRAPPEN, wijzigingen ten overstaan van
de oorspronkelijke bestelling worden aangebracht of noodzakelijk blijken zal CP
TRAPPEN gerechtigd zijn de eventuele meerprijs hiervoor aan de klant aan te
rekenen.

1.5. Vanaf de datum van de overeenkomst garanderen wij een prijsvastheid van 6
maanden. Na deze periode behoudt de leverancier zich uitdrukkelijk het recht voor
om de overeengekomen prijs te verhogen, ook na de datum van de orderbevestiging,
omwille van een prijsverhoging van één of meer elementen van de productie- dan
wel logistieke keten en/of in geval van prijsverhoging van de voor de producten
benodigde (grond-) stoffen.

1.6. In het kader van de GDPR verwijzen wij naar de privacyverklaring die u op onze
website kan raadplegen via deze link: https://www.cp-trappen.be

2. Uitvoeringstermijnen

2.1. De leveringstermijn bedraagt 16 werkweken na opmeting en definitieve keuze
door de klant.

2.2. De uitvoeringstermijn van 16 werkweken start na de volledige opmeting en het
schriftelijk meedelen door de klant van de definitieve keuzes.

De trap gaat slechts in productie onder de volgende voorwaarden:

- Voorschot van 30% is betaald

- Klant brengt CP TRAPPEN op de hoogte wanneer opmeting mogelijk is na
pleister- en chapewerken

- Trap ter plaatse opmeten door medewerker van CP TRAPPEN

- Gebouw moet droog zijn

- Materiaal- en kleurkeuze definitief schriftelijk doorgegeven door klant

- Voorraad materialen

CP TRAPPEN kom haar leveringsplicht tijdig na. Bij gebreke hieraan zal de klant
aanspraak kunnen maken op een forfaitaire vergoeding van 125 euro.

2.3. Indien door de schuld van de klant, zijn architect, of aangestelde, de fabricatie
niet kan aangevat worden op de datum vereist voor het tijdig leveren van de
goederen, vervalt de initieel overeengekomen leveringsdatum en zal CP TRAPPEN
een nieuwe datum vaststellen zonder dat dit tot schadevergoeding of verbreken der
bestelling aanleiding mag geven.

2.4. In geval van overmacht is de verkoper gerechtigd de overeenkomst op te
schorten voor de duurtijd van de overmachtssituatie. Voor zover de
overmachtssituatie van blijvende aard is, kan de verkoper niet gehouden zijn tot
nakoming van haar verbintenissen.

3. Plaatsingsvoorwaarden

3.1. De klant zal er voor zorgen dat CP- TRAPPEN kosteloos gebruik mag maken van
de op het werk aanwezige bouwkranen, liften en hijstoestellen. Elektriciteit zal CP
TRAPPEN kosteloos ter beschikking gesteld worden.

3.2. De elementen moeten bij levering door de klant of zijn aangestelde op zichtbare
gebreken gekeurd worden. Zichtbare gebreken dienen onmiddellijk gemeld te
worden, uiterlijk binnen 24u na levering.

3.3. Indien er sprake is van beschadigde of onvolledige levering dient de klant binnen
de 3 werkdagen na de levering protest te uiten.

Klachten over de levering moeten uiterlijk binnen de 7 kalenderdagen na de levering
per aangetekend schrijven aan CP TRAPPEN gemeld worden.

3.4. CP TRAPPEN neemt geen enkele verantwoordelijkheid voor diefstal, beschadiging
of stormschade aan haar goederen nadat deze op de bouwplaats geleverd werden."
De klant of zijn aangestelde moet instaan voor bewaking, bescherming en
verzekering van de geleverde goederen.

3.5. De verwijdering van plastic- of andere beschermingen voorgeschreven door de
klant of zijn architect gebeurt op kosten en risico van de klant.

3.6. Bij verbouwingen dient de klant zelf de nodige schikkingen te treffen om
beschadiging aan interieur en aan ons toevertrouwde omgeving en materialen te
voorkomen (afdekking vloeren, meubels e.d.). Voor eventuele schade aan de ons
toevertrouwde materialen ontstaan door de normale uitvoering van onze werken,
kunnen wij echter niet verantwoordelijk gesteld worden.

4. Betalingsvoorwaarden

4.1. Tenzij andersluidende overeenkomst, wordt bij bestelling een voorschot betaald
van 30%, contant betaalbaar. Het saldo wordt contant betaald bij levering en volgens
de vordering der werken. Het voorschot wordt steeds verrekend bij de
eindafrekening.

4.2. Indien omwille van omstandigheden buiten de wil van CP TRAPPEN, de goederen
niet kunnen of mogen geleverd en/of geplaatst worden, worden zij gefactureerd en
zijn ze betaalbaar bij ter beschikking stelling d.i. 15 dagen na de wederzijds
overeengekomen leveringstermijn. Bij langdurige opslag in het magazijn van CP
TRAPPEN zal een administratieve- en opslagkost van 50 euro per maand vertraging
aangerekend worden.

4.3. CP TRAPPEN heeft het na het versturen van een aanmaning het recht de
leveringen te schorsen indien vroeger gedane leveringen niet op de voorziene
vervaldag betaald werden.

4.4. Indien er zich tekenen voordoen die wijzen op een verslechtering van de
financiéle toestand van de koper, heeft CP TRAPPEN het recht garanties te vragen
voor de verdere uitvoering der bestellingen en worden alle facturen onmiddellijk
opeisbaar.

Als dusdanige tekenen worden onder meer aanzien: achterstand bij RSZ of BTW,
geprotesteerde wissels, beslag op rekeningen van de koper e.d.

4.5. Bij het niet afnemen van bestelde goederen zal de koper CP TRAPPEN moeten
vergoeden voor de schade en de winstderving die zij hierdoor ondergaan met een
forfaitair minimum van 30% van het bedrag der bestelling. Bij het niet uitvoeren van
de aanneming door CP TRAPPEN kan de klant aanspraken maken op 3% van het
bedrag der bestelling.

4.6. Op achterstallige betalingen is van rechtswege en zonder ingebrekestelling een
intrest verschuldigd van 12% op jaarbasis plus een onveranderlijke schadevergoeding
van 15% op het achterstallige bedrag met een minimum van 75 EUR.

4.7 Alle door CP TRAPPEN geleverde goederen, zelfs indien zij werden
geincorporeerd, blijven eigendom van CP TRAPPEN, tot algehele betaling. Bij gebreke
aan betaling en na aanmaning binnen de 14 dagen is CP TRAPPEN gerechtigd om de
goederen terug in hun bezit te nemen. Alle kosten hieraan verbonden zijn ten laste
van de klant.

4.8. Goederen voor zelfplaatsing dienen steeds op voorhand betaald te zijn vooraleer
de levering of afhaling.

4.9 In geval van gerechtelijke betwisting zijn alleen de rechtbanken van de
woonplaats van de consument bevoegd of in een gerechtelijke betwisting met een
onderneming de ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen. leder
geschil tussen CP TRAPPEN en de klant wordt beheerst door het Belgisch recht.

4.10 de verwijlinteresten worden gerekend aan de referentie-interestvoet
vermeerderd met acht procentpunten bedoeld in artikel 5, tweede lid, van de wet
van 2 augustus 2002 betreffende de bestrijding van de betalingsachterstand bij
handelstransacties.

Het schadebeding van toepassing na de verzending van een kosteloze aanmaning
bedraagt :

a) 20 euro als het verschuldigde saldo lager dan of gelijk aan 150 euro is;

b) 30 euro vermeerderd met 10 % van het verschuldigde bedrag op de schijf tussen
150,01 en 500 euro als het verschuldigde saldo tussen 150,01 en 500 euro is;

c) 65 euro vermeerderd met 5 % van het verschuldigde bedrag op de schijf boven 500
euro met een maximum van 2000 euro als het verschuldigde saldo hoger dan 500
euro is.
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